
 

*Aus Vereinfachungsgründen gelten alle hier und im Folgenden genannten männlichen Bezeichnungen für männliche, weibliche und diverse 
Personen gleichermaßen. 

 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG  

HENKELL FREIXENET SOCIAL MEDIA 
  

Überblick 

Wir, die Henkell & Co. Sektkellerei KG, respektieren Ihre Privats- und Persönlichkeitssphäre. 

Die folgenden Hinweise geben Ihnen einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren 

personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie die Henkell Freixenet Social Media Seiten 

(Facebook, Instagram, LinkedIn, X, TikTok, etc.) besuchen, über diese Seiten Anfragen an uns 

richten, Verträge abschließen möchten oder Dienste und Funktionen in Anspruch nehmen. 

Sie können diese Datenschutzerklärung auch jederzeit unter www.henkell-

freixenet.com/datenschutz/ abrufen, speichern und ausdrucken. 

1. Begriffe 

Wir verwenden folgende Begriffe: 

PERSONENBEZOGENE DATEN 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare natürliche Person* (im Folgenden „Sie“) beziehen, wie zum Beispiel Name, 

Adresse, E-Mail Adresse, Bankdaten, etc. 

 

VERARBEITUNG 

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführter Vorgang oder 

jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten, wie zum Beispiel 

das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder 

Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung, die Einschränkung, 

das Löschen oder die Vernichtung der personenbezogenen Daten. 

 

VERANTWORTLICHER 

Verantwortlicher ist die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 

Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten entscheidet. 

 

AUFTRAGSVERARBEITER 

Auftragsverarbeiter ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 

andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet. 

 

COOKIE 

Cookies sind Datensätze, die Informationen über die Nutzung unserer Webseite enthalten. 

Cookies werden bei dem Besuch unserer Webseite in Ihrem Internetbrowser erzeugt und auf 

Ihrem Endgerät gespeichert. Cookies können dabei von der Webseite selbst erzeugt werden, die 

Sie besuchen (First Party Cookies). Nur diese Webseite liest die in den Cookies gespeicherten 

Daten aus. Cookies können aber auch von einem anderen Anbieter stammen, der nicht Betreiber 

unserer Webseite ist (Third Party Cookies). Besuchen Sie unsere Webseite mit demselben 

Endgerät erneut, werden die in den Cookies gespeicherten Informationen ausgelesen und an 
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den Anbieter des Cookies zurückgesandt. Dadurch kann unser Internetangebot insgesamt 

nutzerfreundlicher und effektiver gestaltet werden. 

Der Begriff Cookies wird nachfolgend für alle Technologien verwendet, mit denen Informationen 

über die Nutzung unserer Webseite gespeichert und an die jeweiligen Anbieter übertragen 

werden. 

 

EINWILLIGUNG 

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig für den bestimmten Fall in informierter 

Weise und unmissverständlich abgegebene Willensbekundung, mit der die betroffene Person zu 

verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten 

einverstanden ist. 

 

AUFSICHTSBEHÖRDE 

Aufsichtsbehörde ist eine von einem Mitgliedsstaat eingerichtete unabhängige staatliche Stelle, 

die die Verarbeitung von personenbezogenen Daten beaufsichtigt. 

 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

2.1 Wir sind für die Datenverarbeitung verantwortlich, wenn wir allein über Zweck und Mittel 

der Verarbeitung entscheiden. Unsere Kontaktdaten lauten: Henkell & Co. Sektkellerei KG, 

Biebricher Allee 142, D-65187 Wiesbaden, vertreten durch Herrn Dr. Andreas Brokemper, Tel.: 

+49 (0)611 63 0, E-Mail: willkommen@henkell-freixenet.com. Eingetragen im Handelsregister 

des Amtsgerichts Wiesbaden unter der Nummer HRA 4770, Sitz der Gesellschaft: Wiesbaden. 

 

2.2 Der jeweilige Betreiber der Social Media Seite (nachfolgend kurz „Anbieter“) ist 

verantwortlich, wenn er allein über Zweck und Mittel der Verarbeitung entscheidet. Die 

Kontaktdaten der verantwortlichen Anbieter lauten: 

• Facebook- und Instagram: Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand 

Canal Harbour Dublin 2, Irland (nachfolgend kurz „Meta“, „Instagram“ oder 

„Facebook“)), 

• X: Twitter International Unlimited Company, One Cumberland Place, Fenian Street, 

Dublin 2, D02 AX07, Irland (nachfolgend kurz „X“), 

• YouTube: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland 

(nachfolgend kurz „Google“), 

• Xing: XING SE, Dammtorstraße 30, 20354 Hamburg, Deutschland (nachfolgend auch 

„Xing“) 

• LinkedIn: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, 

Irland (nachfolgend kurz „LinkedIn“), 

• TikTok: TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Court Dublin 2 DUBLIN, D02 AK70, 

Ireland und TikTok Information Technologies UK Limited, One London wall 6th floor, 

London, EC2Y 5EB (nachfolgend gemeinsam kurz “TikTok”), 

• Pinterest: Pinterest Europe Ltd., Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, 

Irland (nachfolgend kurz „Pinterest“) und 

• Twitch: Twitch Interactive, Inc., 350 Bush Street, 2nd Floor, San Francisco, CA 94104 

(nachfolgend kurz “Twitch”). 
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2.3 Sollten wir mit dem Anbieter gemeinsam für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten verantwortlich sein, so schließen wir mit dem Anbieter eine Vereinbarung über die 

gemeinsame Verantwortlichkeit nach Artikel 26 DSGVO ab. In der Vereinbarung sind die 

wechselseitigen Aufgaben und Zuständigkeiten bei der Verarbeitung personenbezogener Daten 

geregelt. In diesem Fall sind beide Parteien gleichermaßen verantwortlich.  

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

3.1 Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: 

Henkell & Co. Sektkellerei KG, Datenschutzbeauftragter, Biebricher Allee 142, D-65187 

Wiesbaden, E-Mail: datenschutz-service@henkell-freixenet.com. 

 

3.2 Den jeweiligen Datenschutzbeauftragten des Anbieters erreichen Sie über dessen eigene 

Social Media Seite.  

4. Nutzungsbedingungen Drittanbieter 

Die Nutzung unserer Social Media Seiten, insbesondere die Nutzung der interaktiven Funktionen 

(z.B. Liken, Kommentieren, Teilen, Bewerten) erfolgt in Ihrer eigener Verantwortung.  

Die jeweiligen Nutzungsbedingungen finden Sie unter folgenden Links: 

• Facebook: Nutzungsbedingungen (https://de-de.facebook.com/legal/terms/);  

Datenschutzrichtlinie (https://de-de.facebook.com/about/privacy).  

• Instagram: Nutzungsbedingungen (https://help.instagram.com/581066165581870); 

Datenschutzrichtlinie (https://help.instagram.com/519522125107875). 

• X: Allgemeine Geschäftsbedingungen (https://x.com/de/tos); Datenschutzrichtlinie 

(https://x.com/de/privacy). 

• YouTube: YouTube-Nutzungsbedingungen (https://www.youtube.com/t/terms); 

Datenschutzerklärung (https://policies.google.com/privacy ). 

• Xing: Allgemeinen Geschäftsbedingungen (https://www.xing.com/terms); 

Datenschutzerklärung (https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung). 

• LinkedIn: Nutzervereinbarung (https://www.linkedin.com/legal/user-agreement); 

Datenschutzrichtlinie (https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy). 

• TikTok: Nutzungsbedingungen (https://www.tiktok.com/legal/terms-of-

service?lang=de); Datenschutzrichtlinie (https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-

eea?lang=de&selection=true). 

• Twitch: Nutzungsbedingungen (https://www.twitch.tv/p/de-de/legal/terms-of-

service); Datenschutzerklärung (https://www.twitch.tv/p/de-de/legal/privacy-notice). 

• Pinterest: Allgemeine Geschäftsbedingungen (https://policy.pinterest.com/de/terms-

of-service); Datenschutzrichtlinie (https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy) 

 

5. Datenverarbeitungen (Zweck / Rechtsgrundlage) 

5.1 Zunächst weisen wir darauf hin, dass die Anbieter personenbezogene Daten von Betroffenen 

(registrierte Nutzer und unregistrierte Besucher), u.a. persönliche Informationen, IP-Adresse, 

Cookies etc., in eigener Verantwortung und ggf. auch außerhalb der Europäischen Union (EU) 

mailto:datenschutz-service@henkell-freixenet.com
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bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) und für eigene geschäftliche Zwecke nutzen und 

verarbeiten. 

Für weitere Informationen und Details zu der Datenverarbeitung durch die Anbieter bitten wir 

Sie, sich direkt an den jeweiligen Anbieter zu wenden. 

5.2 Wenn Sie unsere Social Media Seiten besuchen / nutzen, verarbeiten wir Ihre 

personenbezogenen Daten, um Sie über unser Unternehmen Henkell Freixenet zu informieren 

und um uns mit Ihnen auszutauschen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 

Kommunikation ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO, da unser Interesse an 

zielgruppenspezifischer Information, der Optimierung und der Nutzungsanalyse unserer Social 

Media Seiten sowie an einer schnellen und direkten Kommunikation Ihre schutzwürdigen 

Interessen überwiegt. 

Für den Fall, dass die Kontaktaufnahme der Anbahnung eines Vertragsverhältnisses dient, 

erfolgt die Verarbeitung von Daten aufgrund Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO. 

5.3 Auf unseren Social Media Seiten veranstalten wir auch Gewinnspiele. Die 

personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen des Gewinnspiels mitteilen (z. B. Ihr Name, 

Ihre Adresse, Ihr Geburtsdatum, Ihre Telefonnummer oder E-Mail-Adresse) verarbeiten wir zur 

Durchführung und Abwicklung des Gewinnspiels. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 b DSGVO. Dies gilt auch für Verarbeitungen, 

die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind 

5.4 Im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Social Media Seiten nutzen wir die Funktion 

„Insights“ bzw. „Analytics“ der Social Media Plattformen, mittels der uns der Anbieter 

statistische Daten über die Nutzung unserer Social Media Seiten zur Verfügung stellt. Die Daten 

werden uns pseudonymisiert übermittelt, d.h. die personenbezogenen Daten einzelner Nutzer 

oder Besucher sind für uns nicht einsehbar. Welche Daten der Anbieter zur Nutzungsanalyse im 

Zusammenhang mit unserer Social Media Seiten heranzieht, ist uns im Einzelnen nicht bekannt. 

Soweit eine gemeinsame Verantwortung zwischen dem Anbieter und uns für die Verarbeitung 

der personenbezogenen Daten besteht, haben wir eine entsprechende Vereinbarung mit dem 

Anbieter abgeschlossen. 

5.5 Falls Sie unsere Beiträge auf unseren Social Media Seiten kommentieren, liken, abonnieren, 

bewerten bzw. teilen, verarbeiten wir die damit verbundenen und sichtbaren 

personenbezogenen unter Umständen zu Auswertungszwecken.  

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 

Kommunikation ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO, da unser Interesse an 

zielgruppenspezifischer Information und der Optimierung und der Nutzungsanalyse unserer 

Social Media Seiten an Ihrem schutzwürdigen Interesse überwiegt. 

Darüber hinaus nutzen wir unter Umständen vom Anbieter zur Verfügung gestellte 

Auswertungen der Nutzer und Besucher, um interessenbasierte Werbeanzeigen auf unseren 

Social Media Seiten gezielt einzusetzen. Dabei verarbeiten wir allerdings keine 

personenbezogenen Daten der Nutzer / Besucher, da uns vom Anbieter ausschließlich 

anonymisierte bzw. pseudonymisierte Informationen übermittelt werden. 
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5.6 Unter Umständen verarbeiten wir Ihre Daten auch zum Zwecke der Markt- oder 

Meinungsforschung, soweit dies gesetzlich zulässig ist und Sie zu diesem Zweck eingewilligt 

haben.  

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Ihre freiwillige Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 Satz 

1 a DSGVO, wobei Ihnen in diesem Fall das Widerrufsrecht für die Zukunft zusteht. Den Widerruf 

können Sie per Brief oder per E-Mail an die Kontaktdaten der unter Ziffer 3. genannten Person 

richten. Die Rechtmäßigkeit der bis zur Geltendmachung Ihrer Rechte erfolgten 

Datenverarbeitung bleibt hiervon unberührt. 

6. Dauer der Verarbeitung 

6.1 Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es erforderlich ist. 

6.2 Das bedeutet, soweit nicht in dieser Datenschutzerklärung anderweitig beschrieben, 

speichern wir Ihre personenbezogenen Daten bis zu dem Zeitpunkt, zu dem keine Ansprüche 

mehr in Zusammenhang mit der Begründung, Durchführung und Abwicklung von Diensten, 

Verträgen oder vertragsähnlichen Verhältnissen oder der Funktionsfähigkeit der Webseiten 

bestehen können und auch alle sonstigen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten 

erloschen sind.  

6.3 Ansonsten orientieren wir uns an den gesetzlichen Verjährungsfristen. 

6.4 Wenn eine Aufbewahrung nach diesen Regelungen nicht mehr erforderlich ist, löschen wir 

Ihre Daten. 

7. Empfänger von personenbezogenen Daten 

7.1 In Zusammenhang mit der Begründung, Durchführung und Abwicklung von Diensten, 

Verträgen oder vertragsähnlichen Verhältnissen oder der Funktionsfähigkeit der Webseiten 

kann es zu Datenübermittlungen an andere Empfänger kommen. Dabei übermitteln wir Ihre 

personenbezogenen Daten an andere Empfänger nur dann, wenn dies für den Zweck der 

Datenverarbeitung notwendig ist. 

So übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten unter Umständen an die Anbieter der Social 

Media Seiten, an Unternehmen aus den Bereichen IT-Dienstleistungen, Anbieter von 

Gewinnspiel-Gewinnen oder Versanddienstleistungen. Innerhalb unserer Unternehmensgruppe 

übermitteln wir Ihre Daten darüber hinaus unter Umständen an mit uns im Sinne von §§ 15 ff. 

Aktiengesetz (AktG) verbundene Unternehmen, wenn diese Gruppenunternehmen für uns 

Dienstleistungen erbringen.  

 

Soweit notwendig, schließen wir mit den Dritten einen Auftragsverarbeitungsvertrag ab.  

7.2 Unter Umständen übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an einen Dienstleister in 

einem außereuropäischen Drittland, wenn  

• das betreffende Drittland ein angemessenes Schutzniveau bietet,  

• wir oder unser Dienstleister geeignete Garantien vorsehen und Ihnen durchsetzbare 

Rechte und wirksame Rechtsbehelfe zur Verfügung stehen, oder 

• Sie in die Datenübermittlung ausdrücklich eingewilligt haben, nachdem sie über die 

bestehenden möglichen Risiken derartiger Datenübermittlungen ohne Vorliegen eines 

Angemessenheitsbeschlusses und ohne geeignete Garantien unterrichtet wurden. 



 

 

Seite 6 von 6 
 

7.3 Darüber hinaus kann es sein, dass der jeweilige Anbieter Ihre Daten, z.B. persönliche 

Informationen, IP-Adresse, Cookies etc., in ihrer eigenen Verantwortung auch außerhalb der 

Europäischen Union (EU) bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) verarbeiten und für 

eigene geschäftliche Zwecke nutzen. Hinweise dazu finden Sie in den Datenschutzerklärungen 

der Anbieter. 

7.4 Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der 

Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. Eine nicht notwendige Weitergabe Ihrer 

personenbezogenen Daten an Dritte ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung, etwa zu 

Werbezwecken, erfolgt nicht. 

8. Ihre Rechte 

8.1 Sie haben jederzeit das Recht, bei dem Verantwortlichen unentgeltlich Auskunft über 

Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu 

erhalten. 

Sie haben gegenüber dem jeweils Verantwortlichen außerdem das Recht auf Berichtigung, 

Sperrung, Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und 

auf Übertragung Ihrer Daten an Sie selbst oder einen anderen Verantwortlichen. 

8.2 Beruht die Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung, so haben Sie das Recht, die Einwilligung 

jederzeit gegenüber dem Verantwortlichen zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der 

aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

Zur Ausübung Ihrer Rechte sowie bei weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich 

jederzeit an die unter Ziffer 3. genannte Person wenden. 

8.3 Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. 

Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Hessische 

Beauftragte für Datenschutz und Informationssicherheit, Postfach 3163, 65021 Wiesbaden, 

Telefon: +49 (0) 611 1408 – 0, Telefax: +49 (0) 611 1408 - 900 / 901. Die für den jeweiligen 

Anbieter zuständige Aufsichtsbehörde entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung des 

betroffenen Anbieters. 

9. Stand der Datenschutzerklärung 

Gelegentlich kann es notwendig sein, die Datenschutzerklärung zu aktualisieren. Änderungen an 

dieser Datenschutzerklärung behalten wir uns deshalb vor. Diese Datenschutzerklärung gilt ab 

dem 01.07.2024. 

 

ENDE DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

 


